Agenda overleg Gemeenschappelijke Cliéntenraad met de Raad van Bestuur
op 1 maart 2021 van 15.00u tot 16.00u

1. Opening
Stand van zaken Implementatie klachtenregeling

2. Verslag overlegvergadering 25 januari 2021 B
Het verslag wordt vastgesteld, vooraf aangeleverde
Opmerkingen bij de ambtelijk secretaris kunnen
worden besproken.

3. Evaluatie herinrichting intramurale zorg B

4. Klantreis, informatievoorziening W&Z bemiddeling

5. Informatie vanuit de aanspreekleden locatieraden op de
aandachtsvelden Verpleging, Verzorging, Huisvesting en
woongenot, Restaurant en gastvrijheid, Vrijwilliger en
activiteiten.

6. Moreel beraad over maatregelen corona.
Er is veel opgelegd in het kader van veiligheid. Corona of een
ander virus zal altijd aanwezig zijn, maar de vraag is in hoeverre
we ons moeten leiden door angst/veiligheid dan wel door welzijn.

7. Directieverslag Raad van Bestuur B

8. Rondvraag

B=bijlage
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